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em espagos de trabalho saudaveis para trabalhar de trabalho inclusivas
Promovendo experiéncias equitativas em Até que ponto seus espagos de Uma estrutura de flexibilidade para atender as Cinco dicas para criar uma experiéncia WFH que
todos os lugares de trabalho trabalho primério, secundario e diversas necessidades dos funciondrios promova bem-estar e desempenho

mével se complementam?

Work from Home

Guiade
campo

Como ajudar os funcionarios a
trabalharem de forma mais
saudavel em casa

Q HermanMiller + @GitLab
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Work from Home
Guiade campo

Possibilitar uma forca de trabalho produtiva e
saudavel significa apoiar o trabalho onde quer
que ele aconteca, seja em casa, em um espaco de
trabalho compartilhado, em um café ou mesmo em
um aviao. Embora seja comum que as organizacoes
fornecam ferramentas de tecnologia que permitam
aos funcionarios trabalhar em uma variedade
de lugares, elas nem sempre fornecem o suporte,
a orientacao ou 0s recursos necessarios para
capacitar totalmente o trabalho remoto sustentavel.
Este guia de campo disponibiliza aos lideres
de neg6cios um modelo para gerenciar suas
organizacoes ao longo dessa jornada.




Guia de campo Work from Home

A pandemia de COVID-19 acelerou as
tendéncias de local de trabalho que vinham
sendo gestadas ha anos. A principal delas,
ao olharmos para o futuro, é a realidade de
que o trabalho distribuido veio para ficar. A
flexibilidade tornou-se um pré-requisito para
trabalhadores do conhecimento e candidatos
a emprego em todo o mundo.

O apoio a escolha individual deve ser um
componente-chave de toda a estratégia de
local de trabalho. As organizacoes que adotam
o trabalho remoto e distribuido de maneira
que reforca sua cultura acabarao por capacitar
suas equipes para criarem experiéncias de
trabalho positivas e saudaveis. As empresas
podem se beneficiar ao cultivar um senso de
autonomia entre seus funcionarios, pois um
ambiente equitativo e inclusivo é essencial
para que uma forca de trabalho altamente
diversificada prospere.

Na recente pesquisa Future Forum Pulse

76% 93,

dos funcionarios buscam dos funcionarios buscam flexibilidade
flexibilidade no lugar de trabalho. de horario de trabalho.

fonte: Future-Forum-Pulse-Report-October-2021.pdf

Sobre a nossa parceria

A Herman Miller estuda residéncias e escritorios ha
mais de 90 anos. Em 1941, a empresa lancou o Executive
Office Group, projetado por Gilbert Rohde. O design
foi apresentado como uma solucéo “para residéncias ou
escritorio” e, desde entdo, a Herman Miller tem pensado
em trabalho hibrido.

A GitLab é uma das maiores empresas remotas do
mundo, com mais de 1.350 membros de equipe em
mais de 65 paises. Como a plataforma DevOps, o produto
GitLab muda fundamentalmente a forma como as
equipes trabalham, reunindo colaboragao e comunicac¢ao
entre equipes em uma tnica plataforma. A empresa
documenta e compartilha suas licdes aprendidas e
métodos comprovados sobre como estabilizar e escalar
uma organizac¢ao remota.

Estamos apenas comec¢ando a desvendar as implicacoes
positivas que o trabalho distribuido pode ter sobre as
pessoas, suas organizacées e o mundo. Ao reunir os
insights e a experiéncia da Herman Miller e da GitLab,
esperamos inspirar e orientar os lideres a tomarem as
melhores decisoes sobre o futuro do trabalho para sua
equipe e seus negocios.

Herman Miller + GitLab
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O papel que os lideres desempenham
em espacos de trabalho saudaveis

Seja uma organizacao hibrida ou totalmente

remota, cabe aos lideres da empresa apoiar

todos os aspectos da experiéncia do
funcionario. Assim como vocé investiria no espaco de
trabalho de sua equipe em um escritério co-localizado,
permitir que os funcionarios criem espacos saudaveis e
produtivos fora do escritério é uma parte essencial da
construcao de sua infraestrutura de trabalho remota.
Se a sua organizacao é hibrida e um funcionario trabalha remotamente apenas
dois dias por semana, ele passa 40 por cento da sua semana de trabalho
sem as configuracoes de trabalho ergonémicas que seu escritorio oferece.
Investir em um espaco de trabalho otimizado onde quer que sua equipe esteja

trabalhando gera felicidade, bem-estar e engajamento dos funcionarios.
Bonus: também produz melhores resultados em geral para o seu negocio.

Nao existe uma abordagem tinica para um espaco de trabalho em casa, porque
cada membro de sua equipe tem diferentes necessidades, preferéncias de
trabalho e ambientes domésticos. Para ser mais inclusivo e justo, considere
fornecer um orcamento para sua equipe gastar por conta propria, seja para
seu espago de trabalho em casa, um espaco de coworking ou até mesmo
o equipamento necessario para ser produtivo durante deslocamentos.

No recente Relatério de trabalho
remoto da GitLab,

2%

dos trabalhadores elogiaram sua
lideranga por compreender como
operar uma equipe remotamente.

fonte: remote-work-report-2021.pdf

Herman Miller + GitLab

Na GitLab, os membros da equipe podem
gastar o dinheiro da empresa como se
fosse seu, sendo fornecida orientagdo de
custos para varios tipos de equipamento.
Lembre-se de que as necessidades dos
membros da equipe podem mudar a
medida que vao fazendo experiéncias para
encontrar seu ambiente de trabalho ideal.
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As varias opcoes de espaco para trabalhar

Ter um Gnico espaco de trabalho é coisa do
passado. Temos muitas opcoes de onde trabalhar
em um determinado dia: o escritério em casa ou
o balcao da cozinha, uma cafeteria, um espaco de
coworking e até mesmo um carro ou avido. Nao importa
onde o trabalho seja feito, & importante refletir sobre
como vocé usa esses espacos.
Uma das principais habilidades necessarias para ter sucesso em um ambiente
hibrido ou remoto é ser “gestor de si”, independentemente do seu cargo ou nivel
hierarquico. Os “gestores de si” tém a capacidade de trabalhar para atingir
seus objetivos e realizar tarefas sem a supervisao constante de outras pessoas.
Essa autolideranca vai além de apenas definir suas prioridades diarias; ela

proporciona a autonomia necessaria para repensar que tipo de ambiente fisico é
mais produtivo para vocé.

Ao planejar sua experiéncia de trabalho, considere uma variedade de espacos
primarios, secundarios e méveis. Independentemente de onde vocé trabalha,
estas duas perguntas podem ajudar a garantir que seus varios espacos de trabalho
se complementem:

1. Por que escolho trabalhar onde
trabalho e o que pode me levar a
mudar para um espaco diferente?

2. Quais sao as ferramentas

de que preciso para fazer meu
trabalho da melhor forma, posso
leva-las comigo para um espaco
diferente e terei um local para
instala-las quando chegar 1a?

Herman Miller + GitLab
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Espacos secundarios
Vamos dar uma olhada nos espacos e romorkine: wafeteras,
1 Ay Ay balcéao d inha, d
de trabalho primarios, secundarios e e o corana, mesa de
moveis e como eles podem ser usados Excelente para: reenered
para: reenergizar
1 1 . bate-
para diferentes tipos de trabalho: S patePaDo

conversa privada, participar de
aprendizagem e desenvolvimento
virtual, etc.

Espaco de trabalho primario
(home office, escritdorio na
empresa, mesa dedicada)

v

Excelente para: trabalho focado
que exige concentracdo e onde
vocé precisa de telas secundarias,
ferramentas especializadas ou
condicbes controladas para
chamadas de video importantes, etc.

Espacos moveis

(reunioes caminhando, caronas
compartilhadas, transporte
publico, areas de espera)

Excelente para: trabalho que
exige pouco esforco cognitivo e
para encaixar picos de produtividade
entre outras demandas.
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Cultivar experiéncias de
trabalho inclusivas

Dar suporte a uma forca de trabalho altamente

diversificada por meio de experiéncias

aprimoradas é a prioridade dos lideres que
buscam atrair e reter os melhores talentos. O proposito
de apoiar o trabalho remoto e hibrido pode ser um
diferencial para esses esforcos.

Ao permitir que sua equipe trabalhe fora de um escritorio co-localizado,
sua organizacdo se tornara mais inclusiva ao considerar grupos como pais
e maes, pessoas que cuidam de familiares, pessoas com condi¢des neurologicas
especiais e pessoas com condigdes fisicas variadas. Os membros da sua
equipe nio serdo prejudicados por precisar de configuragdes especificas
de espaco de trabalho ou por nao poderem se deslocar para o escritério
todos os dias. Tudo isso contribui para a criacdo do que a GitLab chama de

cultura sem julgamentos.

Para ajudar os funcionarios a aproveitarem ao méaximo a flexibilidade oferecida

pelo trabalho remoto e hibrido, as organizacoes devem ter a certeza de que cada
membro da equipe tenha projetado para si um conjunto adequado de espagos para
apoiar suas atividades durante uma semana de trabalho. Em vez de simplesmente
trabalhar com os elementos existentes de sua residéncia, passando o dia todo
na mesa da cozinha ou no sofé, os funcionarios devem ser encorajados a pensar
sobre como seus processos de trabalho poderiam ter um suporte melhor com uma
diversidade maior de espacos dentro e fora de suas casas. Como “gestores de si”,

eles devem ser proativos quanto a acomodar seu proprio conjunto de necessidades

e estilos de trabalho.

No recente Relatério de trabalho remoto
da GitLab,

612

dos trabalhadores remotos sentem que
sua empresa realizou agdes significativas
para aumentar a diversidade, inclusdo e
pertencimento da equipe no ano passado.

fonte: remote-work-report-2021.pdf

Herman Miller + GitLab

pag. 11



https://about.gitlab.com/company/culture/all-remote/values/#diversity-inclusion--belonging
https://about.gitlab.com/company/culture/all-remote/mental-health/#create-a-non-judgemental-culture
https://about.gitlab.com/resources/downloads/remote-work-report-2021.pdf

Guia de campo Work from Home

Além da mesa de trabalho: saude,
bem-estar e o seu espaco de trabalho

Trabalhar em casa, como em qualquer

escritorio, traz beneficios e obstaculos. A maior

dificuldade para trabalhar com sucesso em casa
reside na definicdo de um espaco, fisico e mental, que
ajude a estabelecer limites para vocé e para os outros.
Seja na mesa da cozinha de um estidio ou em uma
casa com um escritorio exclusivo para trabalhar, é
importante criar um espaco para permanecer engajado
e produtivo.

Essas 5 dicas ajudardo vocé a criar uma experiéncia de
trabalho em casa que contribua para o seu bem-estar
geral e para que vocé dé o seu melhor no trabalho.

No recente Relatério de trabalho
remoto da GitLab,

2%

dos entrevistados admitem que tém
dificuldade em impor limites enquanto
trabalham fora do escritério.

fonte: remote-work-report-2021.pdf

01. Adapte seu espaco de trabalho

Configure um ambiente de trabalho ergonémico. Isso
ajudara a evitar distiirbios miisculo-esqueléticos que
podem ocorrer ao trabalhar com um notebook por longos
periodos e a aumentar a capacidade cognitiva. Considere
coisas como luz natural e a vista de onde vocé trabalha,
uma cadeira ergondmica, colocar telas de computador
no nivel dos olhos, ferramentas de trabalho e recursos ao
seu alcance.

03. Comunique suas necessidades

Considere suas necessidades para dar o seu melhor no

trabalho. Comunique-as aos seus colegas de trabalho,

mas também a qualquer membro da familia, amigos e

pessoas que possam estar compartilhando o seu espaco.
Nao se esquega de honrar

suas proprias necessidades.

05. Comprometa-se com a sua saiide

Recarregue sua mente, corpo e espirito. Reserve um
tempo para fazer exercicios, caminhar ao ar livre,
conectar-se com amigos, meditar, sonhar acordado
ou simplesmente desfrutar de refei¢des sem a presenca
de um dispositivo digital.

Herman Miller + GitLab

(2]

02. Ajuste sua tecnologia

Fique atento ao trabalhar com ferramentas digitais.
Familiarize-se com os aplicativos atuais para se conectar
com sua equipe e certifique-se de que o software esta
atualizado. Ajuste a camera, a luz e o plano de fundo
para passar a sua melhor imagem, mantendo portas
e areas comuns fora da vista para minimizar as distragcoes
na tela. Também é uma boa ideia fazer verificacoes
do sistema em seu 4udio e video antes de reunides
importantes. Por fim, certifique-se de que suas costas
estejam apoiadas enquanto estiver sentado e evite
inclinar-se para frente na tela.

04. Comprometa-se com seus resultados

Estabeleca prioridades de trabalho e pontos de contato.
Algumas pessoas preferem comegcar seu dia de trabalho
mais cedo e outras preferem mais tarde. Quando vocé
se compromete a entregar resultados respeitando um
cronograma de trabalho, vocé pode trabalhar de acordo
com suas preferéncias pessoais.

Adotar a autonomia total do trabalho flexivel significa a liberdade de reimaginar
sua rotina, desfazer-se de velhos hébitos e prevenir o esgotamento. Experimente
o que a GitLab chama de dia de trabalho nao linear, por exemplo. Isso permite
que vocé repense como sua vida poderia ser, moldando seu trabalho em torno

de sua vida pessoal, e nao o contrario.
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Quer aprender mais?

v

Para obter mais informacoes e praticas
recomendadas para formar equipes
remotas, consulte o Guia completo
para trabalho remoto da GitLab.

GitLab é a plataforma DevOps que capacita as organiza¢des a maximizarem
o retorno geral sobre o desenvolvimento de software, entregando software
com mais rapidez e eficiéncia, a0 mesmo tempo que fortalece a seguranca
e a conformidade.

Facebook Instagram LinkedIn Twitter

@

Para conhecer os insights mais recentes
da Herman Miller sobre a dinamica
que esta remodelando o trabalho atual,
confira o hub Futuro do Trabalho.

Uma crenca fundamentada no design centrado no ser humano guiou a
Herman Miller por quase um século. O seu maior comprometimento é resolver
problemas complexos com a solu¢ao mais simples e bela possivel. Fazendo
isso em parceria com as mentes mais brilhantes do design de nosso tempo,
a Herman Miller se tornou lider na criacdo de solucoes originais e atemporais
que causam um impacto duradouro. A Herman Miller faz parte do
coletivo MillerKnoll.

Facebook Instagram LinkedIn Twitter Pinterest
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